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Allgemeine Chronik

Sozialpolitik

Bevolkerung und Arbeit
Bevélkerung und Arbeit

Rétrospective annuelle 2019: Population et travail

Faut-il réviser la loi sur le travail (LTr)? La question a été a plusieurs reprises traitée en
2019 par les organes parlementaires. En début d'année, la CER-CN a été chargée
d'élaborer un projet, afin d'assouplir les conditions encadrant le télétravail. Sa
consceur, la CER-CE, a plaidé pour un modele spécial annualisé du temps de travail,
aprés avoir pris connaissance des avis contrastés concernant les avant-projets visant a
introduire un régime de flexibilité partielle dans la LTr et & assouplir I'obligation de
saisie du temps de travail pour le personnel dirigeant et les spécialistes. Malgré son
préavis négatif, le Conseil national a soutenu la position de sa commission de libérer de
|'obligation de saisie du temps de travail les employés de start-up détenant des
participations dans une entreprise. Le Conseil fédéral priait, lui, d'attendre les résultats
de I'évaluation des conséquences des nouvelles regles d'enregistrement de la durée du
travail (art.73a et 73b) introduites en 2015 dans I'Ordonnance relative a la loi sur le
travail (OLT1), avant de procéder & une libéralisation du temps de travail. Alors que
['Union patronale suisse (UPS) saluait I'élan favorable a la modernisation du droit du
travail, les syndicats ont crié a la déréglementation et menacérent de lancer un
référendum.

Quant a la protection en cas de signalement d'irrégularités par le travailleur,
|'adaptation du code des obligations a été rejetée par le Conseil national. Le Conseil
des Etats doit a son tour se prononcer sur la solution «en cascade» élaborée par le
Conseil fédéral.

Le Parlement a également Iégiféré pour que la Confédération puisse participer aux
frais de controle de I'obligation d'annonce des postes vacants, jusqu'a fin 2023. Aprés
un an d'application, le premier rapport sur le monitorage de I'exécution de I'obligation
d'annoncer les postes a dressé un bilan plutot positif de la mesure. En paralléle, le
SECO a publié le quinzieme rapport de I'Observatoire sur la libre circulation des
personnes entre la Suisse et I'UE, signalant de potentielles difficultés pour la Suisse a
recruter dans le futur de la main-d’ceuvre européenne. Contre un éventuel risque de
pénurie de force de travail qualifiée, le Conseil fédéral a arrété un catalogue de
mesures pour encourager le recrutement de la main-d’ceuvre indigene. Le rapport sur
la mise en ceuvre des mesures d'accompagnement a la libre circulation des personnes
et le rapport sur I'exécution de la Loi sur le travail au noir ont, quant a eux, observé une
amélioration dans la lutte contre le travail au noir et dans la lutte contre les infractions
portant sur les conditions de salaire et de travail. Pour favoriser les contréles des
conditions de travail des travailleurs détachés en Suisse, le systeme d'information
central de la migration (SYMIC) sera optimisé. La portée de I'art.2 de la loi sur les
travailleurs détachés sera étendue (LDét), afin d'obliger les employeurs étrangers,
détachant leurs travailleurs, a respecter les conditions salariales prescrites par une loi
cantonale. Enfin, le Conseil fédéral comparera |'application de la directive sur les
travailleurs détachés avec les mesures d'accompagnement prises en Suisse au titre de
|'accord sur la libre-circulation des personnes, afin de lever les doutes relatifs a
|'application réelle des directives européennes en la matiere par les Etats membres de
I'UE.

Du cbté des partenaires sociaux, I'USS a, en écho a la greve des femmes, présenté ses
revendications en faveur des femmes. Alertée par la hausse du travail temporaire
durant les 30 derniéres années, elle a réclamé des conditions de travail identiques pour
tous les travailleurs, indépendamment de leur statut. En septembre, elle a exigé une
augmentation générale des salaires de 2%. Quelques mois plus tard, d'autres demandes
foisonnaient de la part des syndicats. L'UPS s'est opposée a la plupart des doléances et
a proposé ses propres solutions. Toutefois, grace a l'entente des patrons et des
syndicats en marge du centenaire de I'OIT, la Suisse a pu étre retirée de la liste noire
des pays violant la Convention en matiere de protection contre les licenciements
antisyndicaux. Sans s'accorder, les représentants des travailleurs et des employeurs ont
discuté de l'accord-cadre institutionnel dans une bonne atmosphére. Le Syndicat
suisse des services publics (SSP) a entre autre déploré le jugement du Tribunal fédéral
relatif au cas du licenciement des grévistes de I'hopital de la Providence, selon lequel la
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greve n'avait pas respecté les criteres de licéité du droit de greve. La Cour européenne
des droits de I'nomme (CEDH) a été sollicitée.

Le théme du marché du travail a particulierement résonné dans les médias, durant les
mois de mai et juin (3.9% et 2.94% des articles de presse). La place des femmes sur le
marché du travail, les revendications syndicales, I'inscription de la Suisse sur la liste
noire de I'OIT et, les interventions parlementaires traitées lors des sessions de mai et
de juin ont fait couler beaucoup d'encre. '

Rétrospective annuelle 2020: Population et travail

En 2020, la crise du Covid-19 n'a pas seulement bouleversé le marché du travail, elle a
également impacté la population helvétique.

Pour y faire face, les prescriptions légales sur le temps de travail et de repos pour les
services hospitaliers ont été suspendues. Jusqu'a la mi-juin, le Conseil fédéral a
recommandé le homeoffice a la population active. Prés d'une personne sur deux a alors
télétravaillé, selon les données de I'OFS. La presse, de son cbté, a partagé plusieurs
expériences et fourni des conseils pour concilier au mieux la vie professionnelle et
familiale a la maison. Toutefois, plusieurs professions n'ont pas pu y recourir et étaient
particulierement exposées comme par exemple les caissiers et les caissiéres. En signe
de reconnaissance pour leur prise de risques, les milieux syndicaux ont demandé de les
réecompenser avec une prime. Plusieurs entreprises et institutions ont répondu
favorablement & I'appel, avec par exemple des gestes pour le personnel en contact avec
la clientéle et le monde médical. Le vice-directeur de I'Office fédéral de la justice (OFJ)
a, quant a lui, prié les employeurs de verser le salaire aux employé.e.s en quarantaine a
la suite d'un séjour volontaire sur un territoire a risque élevé d'infection, aprés que
|'Union patronale ait déclarée qu'ils n'y étaient pas légalement tenus. Pour éviter des
licenciements en raison de la baisse temporaire de lI'activité économique, les
entreprises ont recouru au chémage partiel. Les exploitations agricoles ont pu profiter
des services de personnes au chdmage et ont recruté suffisamment de main-d'ceuvre
saisonniére, malgré les restrictions a la libre circulation des personnes.

La protection des travailleurs n'a pas été que le propre de la crise. Deux initiatives
parlementaires - demandant une meilleure protection des femmes et des lanceurs
d'alerte contre le risque de licenciement - ont été entérinées, suite au refus du
Conseil national de la prolongation de la protection |égale contre le licenciement apres
|'accouchement et du projet relatif au signalement d'irrégularités par le travailleur.
S'agissant des salaires minimaux, si le secteur tertiaire ne devra pas répondre
civilement du non-respect par les sous-traitants des salaires minimaux nets et des
conditions de travail, le Parlement pourrait obliger les entreprises a informer leurs
employé.e.s des abus relevés lors des contrdles opérés dans les secteurs soumis a des
contrats-types de travail fixant des salaires minimaux. Un projet de révision de la loi sur
les travailleurs détachés (LDét) pour étendre I'application des salaires minimaux
cantonaux aux travailleurs détachés a été mis en consultation. La population genevoise
a, quant a elle, accepté de se doter du salaire minimum le plus élevé au monde. Enfin,
dans la lutte contre le travail au noir, le SECO a lancé une campagne pour sensibiliser
les acteurs de terrains a la traite des étres humains aux fins de I'exploitation du travail.
Il a également publié son rapport sur I'exécution de la loi sur le travail au noir dans
lequel il releve une baisse conséquente des soupcons et des sanctions prononcées
pour le travail au noir en 2019.

Par rapport aux années précédentes, le theme du marché du travail a davantage
résonné dans les médias en 2020. De février a fin septembre, plus de 2.5 pourcent des
articles de presse y faisaient référence, avec un pic au-dela des 3 pourcent en mars et
en juin.

Du point de vue de la population, nombre de déces ont été causés par le virus. Si
certaines catégories de la population étaient dites «plus a risque» que d'autres - telle
que les personnes agées - le barométre Génération 2020 révele que pour la majorité
des sondé.e.s le virus a eu un impact négatif sur les relations intergénérationnelles. 2
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Arbeitsmarkt

In seiner ausfiihrlichen Stellungnahme bekriftigte der Bundesrat seine Uberzeugung,
dass im jetzigen Zeitpunkt die Lancierung von Beschéftigungsprogrammen wenig
zweckdienlich sei. Im Vordergrund miussten vielmehr eine Verbesserung der
Arbeitslosenversicherung und die Schaffung glnstiger Rahmenbedingungen flr die
Wirtschaft stehen. Er verwies auf die Bedeutung der Aus- und Weiterbildung als
praventive Massnahme und'rief in Erinnerung, dass der Bund seit anfangs Jahr die
Durchfihrungskosten von Umschulungsund Weiterbildungskosten vollumfanglich
Ubernimmt. Im Falle weiter zunehmender Langzeitarbeitslosigkeit erklarte er sich
bereit, auf der Grundlage eines Rahmengesetzes die EinfUhrung einer
gesamtschweizerischen Arbeitslosenhilfe prifen zu wollen. Die Sprecher der SP und der
CVP zeigten sich von den Ausfihrungen des Bundesrates teilweise befriedigt, vertraten
aber die Meinung, eine an die Ausrichtung der Arbeitslosenversicherungstaggelder
anschliessende Arbeitslosenhilfe sollte nicht nur gepruft, sondern deren Ausarbeitung
bereits jetzt zligig vorangetrieben werden. *

Als Folge des anhaltenden Konjunktureinbruchs nahm die Arbeitslosigkeit auch im
Berichtsjahr noch einmal markant zu. Die Zahl der Beschéftigten ging in allen vier
Quartalen zurlck, doch verlangsamte sich die Talfahrt in der zweiten Jahreshalfte. Im
Jahresmittel betrug der Arbeitsplatzabbau gegenlber dem Vorjahr 2,6% (1992: 2,2%).
163 135 Personen oder 4,5% der erwerbstatigen Bevolkerung waren im
Jahresdurchschnitt arbeitslos. Ende Dezember registrierte das Biga rund 185 000
Personen ohne Arbeit. Die Arbeitslosenquote kletterte damit auf 5,1%. Gemaéss Biga
waren im Jahresdurchschnitt knapp 30 000 Personen seit Gber einem Jahr arbeitslos,
wobei die Tendenz klar steigend war. Im Jahresmittel glichen sich sowohl die
Geschlechter als auch die Altersklassen, welche im Vorjahr noch deutlich
unterschiedliche Werte gezeigt hatten, einander an. Durchschnittlich waren 4,7% der
Frauen ohne Arbeit gegentber 4,4% bei den Mannern. Die Altersgruppe der 15- bis
24jahrigen war mit 4,9% nur noch unwesentlich mehr von Arbeitslosigkeit betroffen als
jene der 25- bis 49jéhrigen mit 4,8%. Einzig die Uber 50jahrigen wiesen mit 3,5% eine
wesentlich niedrigere Rate aus. Bedeutend blieben die Unterschiede zwischen
Schweizern (3,56%) und Ausldndern (7,8%), was auf die Auslanderpolitik der letzten
Jahrzehnte zurickgeftihrt wurde, die in erster Linie unqualifizierte Arbeitskrafte ins
Land geholt hatte. *

Der Konjunkturaufschwung, der sich ab Mitte des Vorjahres abgezeichnet hatte, und
der sich im Berichtsjahr weiter verstarkte, wirkte sich erst zdégerlich auf den
Arbeitsmarkt aus. Die Zahl der Beschéftigten sank um weitere 1,7%, wobei der Abbau im
2. Sektor (-2,4%) erneut markanter ausfiel als im Dienstleistungssektor (-1,4%); in der
Baubranche nahm die Beschaftigtenzahl nur noch um 0,4% ab. Die Zahl der
erwerbstatigen Frauen ging etwas stérker zurlick als diejenige der Ménner (-2,4% resp.
-1,4%). Im Gegensatz zum Vorjahr waren die Auslander (-0,8%) vom
Beschéftigungsabbau weniger betroffen als die Schweizer (-2,1%). Die Zahl der beim
BIGA gemeldeten Arbeitslosen hatte im November des Vorjahres mit 181 400 Personen
ihren Hochststand erreicht. Sie sank im Verlauf des Berichtsjahres stetig bis auf 161000
Erwerbslose im Dezember. Die Arbeitslosenquote ging damit von 5,0% im Januar auf
4,4% zu Jahresende zurlck; im Jahresmittel lag sie bei 4,7%. Wie bei der
Beschaftigungsentwicklung waren auch bei den Arbeitslosenzahlen grosse regionale
Unterschiede auszumachen. Uberdurchschnittlich hoch blieb die Quote weiterhin in
der franzosischsprachigen Schweiz und im Tessin, wahrend (wie schon im Vorjahr) die
Kantone Appenzell-Innerrhoden (1,2%), Uri (1,6%) und Graublnden (1,9%) die
niedrigsten Werte auswiesen. ®

Ende Dezember waren bei den Arbeitsamtern 192 171 Arbeitslose registriert, womit der
bisherige Rekordwert von 188 000 im Januar 1994 Ubertroffen wurde. Die
Arbeitslosenquote erhdhte sich damit auf 5,3%. Im Jahresdurchschnitt waren 168 630
Personen als arbeitslos registriert. Gegenlber dem Vorjahr entspricht dies einer
Zunahme um 15 314 Personen oder 10,0%. Die Arbeitslosenquote betrug im Mittel 4,7%
gegenlber 4,2% 1995. Nachdem in den Sommermonaten des Vorjahres der Rickgang
der Arbeitslosigkeit ins Stocken geraten war und die Arbeitslosenquote fiinf Monate
lang bei 4,0% stagnierte, stiegen die Arbeitslosenzahlen im Winterquartal 1995/96
saisonal und konjunkturell bedingt rasch an. Zwischen Februar und Juni bildete sich die
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Arbeitslosigkeit nur um rund 6000 Personen zuriick, und der steigende Trend setzte
sich bereits im Juli und verstarkt ab Oktober wieder fort. Bemerkenswert war auch,
dass erstmals die Differenz zwischen Deutschschweiz und Romandie kleiner wurde: Die
Westschweizer Kantone verharrten auf ihren hohen Arbeitslosenraten (6,7%), wahrend
die Arbeitslosigkeit in der deutschen Schweiz innert Jahresfrist von 3,3% auf 3,9%
zunahm. Nach wie vor waren im Jahresdurchschnitt die Frauen (5,1%) relativ haufiger
als die Ménner (4,4%), und die Ausléander (9,3%) relativ stérker als die Schweizer (3,3%)
von Erwerbslosigkeit betroffen. Die Jugendarbeitslosigkeit stieg innert Jahresfrist von
3,9% auf 4,3%. °

Nach den Erhebungen des Bundesamtes fur Wirtschaft und Arbeit (BWA, bisher BIGA)
waren Ende Dezember 180 549 Arbeitslose registriert, 11622 weniger als Ende des
Vorjahres. Die Arbeitslosenquote lag damit bei 5,0% (Ende Vorjahr 5,3%). Nachdem die
Arbeitslosigkeit im Januar die psychologische Reizschwelle von 200 000 Personen
Uberschritten und im Februar mit 206 291 einen neuen Hochststand erreicht hatte,
setzte in der Folge ein kontinuierlicher Rickgang ein, der bis in den Oktober hinein
anhielt. Ab November stiegen die Arbeitslosenzahlen saisonal bedingt wieder an. Als
Ergebnis der ausserordentlich hohen Arbeitslosenzahlen zu Beginn des Jahres ergab
sich eine im Jahresmittel hohere Arbeitslosigkeit als im Vorjahr. Im Durchschnitt waren
188 304 Personen als arbeitslos registriert, was verglichen mit dem Vorjahr einer
Zunahme um 19 674 Personen bzw. 11,7% entspricht. Die Arbeitslosenquote betrug im
Jahresmittel 5,2% gegenlber 4,7% im Vorjahr. Ein betrachtlicher Teil dieser Zunahme
ist auf die seit Anfang 1997 geltende verléangerte Bezugsdauer der Arbeitslosengelder
und der damit verbundenen Registrierung bei den Arbeitsdmtern zurtickzufihren. Der
Vergleich der Arbeitslosenquoten in den Kantonen zeigte ein bekanntes Muster. Am
tiefsten lag sie in den Kantonen Appenzell-Innerrhoden (1,9%), Obwalden (2,3%), Uri
(2,4%) und Appenzell-Ausserrhoden (2,5%), am hoéchsten in den Kantonen Genf und
Tessin (7,7%), Waadt (7,2%), Wallis (6,9%), Jura (6,6%), Neuenburg (6,3%) und Solothurn
(6,0%).

In einem Bericht machte die Geschéaftsprifungskommission des Nationalrates auf die
Problematik der Kurzarbeitsentschadigung aufmerksam. In den Jahren 1993 bis 1997
wurden 1,9 Mia Fr. in diese Form der Arbeitslosenversicherung gesteckt, ohne dass je
zuverléssig hatte nachgewiesen werden kénnen, dass damit tatsachlich Entlassungen
vermieden worden sind. Die GPK verlangte deshalb vom Bundesrat, dafur zu sorgen,
dass die Bestimmungen einheitlicher vollzogen und Missbrauche konsequenter
geahndet werden. ®

Beide Kammern nahmen diskussionslos vom Bericht des Bundesrates zu den von der
92. und 93. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz verabschiedeten
Empfehlungen, insbesondere von der Empfehlung Nr. 195 zur Entwicklung der
Humanressourcen Kenntnis. Diese hélt fest, dass Bildung, Ausbildung und lebenslanges
Lernen einen wesentlichen Beitrag zur Forderung der Interessen von einzelnen
Menschen, Unternehmen, der Wirtschaft und der Gesellschaft als Ganzes leisten. °

Im Juni 2015 prasentierte der Bundesrat einen ersten Monitoring-Bericht zum
Umsetzungsstand der Fachkréfteinitiative (FKI), die 2011 lanciert worden war. Demnach
sei die FKI, die 2014 mit der Annahme der Masseneinwanderungs-Initiative an
Bedeutung gewonnen und vom Bundesrat im selben Jahr intensiviert und ausgeweitet
worden war, auf gutem Weg. Der Bundesrat zeigte sich Uberdies optimistisch, eine
Mehrzahl der insgesamt 30 Massnahmen aus den vier Handlungsfeldern
Hoherqualifizierung, Vereinbarkeit von Beruf und Familie, Altere Arbeitnenmende und
Innovation unter Mitwirkung der Kantone und Sozialpartner bis 2018 umsetzen zu
kénnen. Mit dem Bericht erflullte die Regierung zudem eine grosse Anzahl
parlamentarischer Vorstdsse. Einem Postulat Aubert (sp, VD), das eine Prospektivstudie
zum Fachkréftebedarf in den einzelnen Wirtschaftssektoren forderte, kam der
Bundesrat mit dem Versprechen nach, das im April 2014 vom SECO veroéffentlichte
Indikatorensystem zur Beurteilung der Fachkréftenachfrage weiter auszubauen und
periodisch zu aktualisieren. Ein Postulat Keller-Sutter (fdp, SG), das einen
Massnahmenkatalog zur nachhaltigen Starkung des inlandischen Arbeitspotenzials
forderte, ein Postulat Heim (sp, SO), welches auf die Chancen é&lterer Arbeitskrafte
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abzielte, ein Postulat Graber (cvp, LU), das auf die Férderung von
Wiedereinsteigerinnen fokussierte, und ein Postulat der FDP-Liberalen-Fraktion, das
vom Bundesrat forderte, die FKI moglichst rasch umzusetzen, wurden mit dem Bericht
ebenso erflllt wie zwei gleichlautende Kommissionsmotionen, die forderten, dass der
Bundesrat seine Strategie zur Behebung des Fachkraftemangels liberarbeitet. ©

Dans son rapport sur I'état de la mise en ceuvre de l'initiative visant & combattre la
pénurie de personnel qualifié, le Conseil fédéral a détaille les différentes mesures
prises par la Confédération en vue d'améliorer les chances des travailleurs agés sur le
marché du travail. Puisque les objectifs ont été atteints, le postulat a été classé sur
proposition du Conseil fédéral. "

Le Conseil fédéral avait informé qu'il répondrait au postulat, pour un déploiement plus
rapide des mesures visant a renforcer la main-d'ceuvre nationale, dans le cadre des
travaux relatifs a I'initiative visant & combattre la pénurie de main-d'ceuvre qualifiée
(FKD. Il'y a répondu dans son rapport sur |'état de la mise en ceuvre de I'initiative visant
a combattre la pénurie de personnel qualifié. Le postulat a donc été classé. "

Dans son rapport sur I'état de la mise en ceuvre de l'initiative visant a combattre la
pénurie de personnel qualifié, le Conseil fédéral a évoqué les différentes mesures
prises pour renforcer durablement le potentiel de la main-d’ceuvre indigéne. Le
postulat a pu étre classé, puisque les éléments de réponse ont été fournis. ®

Dans le cadre du rapport sur I'état de la mise en ceuvre de l'initiative visant a combattre
la pénurie de personnel qualifié, le Conseil fédéral a répondu aux demandes d'examen
et a présenté différentes mesures exigées par la motion de la CSEC-CN, dans le but de
pallier la pénurie de main-d’ceuvre qualifiée suite a I|'acceptation de [I'initiative
populaire «contre I'immigration de masse». La motion a donc été classée.

Le Conseil fédéral a répondu au postulat Graber, invitant a définir une stratégie pour
promouvoir la réintégration professionnelle, dans le cadre du rapport sur I'état de la
mise en ceuvre de l'initiative visant a combattre la pénurie de personnel qualifié. Apres
sa publication, le postulat a donc pu étre classé.

Le Conseil fédéral a transmis son rapport sur le réle des entreprises sociales, en
réponse au postulat Carobbio Guscetti (ps, Tl). Aucune définition ne fait I'unanimité.
Toutefois, ce type d'entreprise poursuit un double objectif, & la fois économique et
social. En Suisse, non soumises a une forme juridique spécifique, elles prennent donc
différentes formes. Les mesures d'insertion professionnelle dans le domaine de de
I'assurance-invalidité (Al) et de I'assurance-chomage (AC) se fondent sur la législation
fédérale. Celles relevant de la politique en matiére d'handicap et d'aide social reposent
sur les législations cantonales. D'aprés une étude, la Suisse compte environ 300
entreprises sociales, dont 7'700 collaborateurs et 32'000 bénéficiaires. Exonérées de
I'impot pour la plupart, elles se financent gréace aux recettes commerciales, aux
contributions des pouvoirs publics et des dons. Le postulat est classé. ™

Dans le cadre de la stratégie "Suisse numérique" et en réponse au postulat (14.4296)
déposé par Fathi Derder (plr, VD), les effets de la numérisation et de I'automatisation
sur le marché et sur les conditions de travail ont été examinés dans le rapport sur les
principales conditions-cadre pour I|'économie numérique. Outre I'analyse des
conséquences liées au tournant numeérique, I'objectif était d'évaluer la nécessité d'une
intervention de la part de la Confédération. Avec le glissement des secteurs primaire et
secondaire vers le tertiaire, la formation doit pouvoir fournir les qualifications et
compétences nécessaires pour répondre aux exigences du marché. Dans le futur, les
compeétences interpersonnelles et dans le domaine informatique, ainsi que les
aptitudes non numérisables gagneront vraisemblablement en importance. Jugeant que
le systeme éducatif actuel est sur la bonne voie, le rapport préne un renforcement des
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compétences de base et des connaissances techniques. Un comité conjoint de la
Confédération et des cantons sera mis en place afin d'assurer une coordination des
stratégies liées a l'intégration des TIC dans le domaine de la formation. Ultérieurement,
des analyses supplémentaires seront requises afin de s'assurer que la formation intégre
le virage numérique. Avec les plateformes internet, de nouveaux modeéles commerciaux
et de nouvelles formes d'emploi sont apparus. Saluant les possibilités de flexibilisation
des conditions de travail, le rapport fait ressortir le risque que la croissance de ces
emplois se fasse au détriment d'emplois traditionnels. Le rapport s'est également
penché, dans I'optique de clore les débats a ce sujet, sur le statut des employés de
plateformes numériques, a savoir s'ils doivent étre considérés comme des
indépendants ou des personnes de condition dépendante, distinction nécessaire en
terme de protection des travailleurs et de paiement des cotisations d'assurance
sociale. L'analyse effectuée montre qu'une appréciation au cas par cas s'impose en
raison de la variété des structures des plateformes numériques. Avant d'adapter le
droit en vigueur au sujet de I'économie de plateformes, le rapport préconise de
rassembler des informations en la matiére et de suivre I'évolution de ce secteur. Dans
le rapport que le Conseil fédéral fournira en réponse au postulat (15.3854) de Matthias
Reynard (ps,VS) quant aux conséquences de I'automatisation sur le marché du travail,
des éclaircissements seront apportés et celui-ci pourra signaler les domaines dans
lesquels de mesures seront exigées. "

Le SECO a évalué l'exécution de la loi sur le travail au noir pour I'année 2016,
particulierement I'activité de contrdle des organes cantonaux chargés de la lutte contre
le travail au noir. Le nombre de contréles réalisés aupres des entreprises (12'075 cas) et
des personnes (35'440) a diminué par rapport a 2015, avec des ressources engagées
dans la lutte plutét équivalentes. Le nombre d'infractions présumées a I'encontre des
obligations en matiere d’annonce et d’autorisation dans le droit des assurances
sociales a augmenté de 12% (par rapport a 2015), 13.5% pour le droit des étrangers et
9% pour le droit de I'imp6t a la source. Comparé a |'année précédente, le nombre de
retours d'information transmis aux organes de contrdle concernant les mesures prises
et les sanctions prononcées a également progressé, notamment en matiere de droit des
assurances sociales (+19%) et du droit de I'imp6t a la source (+47%). D'aprés le rapport,
le remaniement |égal est nécessaire pour combattre plus efficacement le travail au noir.
Des mars 2016, un programme de formation des inspecteurs cantonaux, lancé par le
SECO, a été mis en place dans I'optique d'améliorer I'exécution de la loi. '

Le deuxiéme rapport de monitorage relatif a I'initiative visant a combattre la pénurie
de personnel qualifié s'est focalisé, cette fois, sur la phase de mise en ceuvre amorcée
en 2015. Le Conseil fédéral peut remplir les mandats découlant des motions (14.3795,
14.3835, 14.3844) voulant la limitation du recours a la main-d’ceuvre étrangere grace a
certaines mesures présentées dans ce rapport. La coopération entre la Confédération,
les cantons et les organisations du monde du travail a permis d'atténuer la pénurie de
main-d’ceuvre qualifié. La sensibilisation des acteurs du marché du travail quant aux
évolutions du contexte économique, ainsi que la visibilité de I'importance du personnel
qualifié dans le domaine public ont été jugées satisfaisantes. Quant a I'utilisation de la
main-d’ceuvre indigéne, celle-ci s'est intensifiée, d'une part en raison de I'exploitation
intensive des potentiels, d'autre part pour cause de croissance démographique. La
participation des femmes, ainsi que des travailleurs agés, notamment les plus de 55
ans, au marché du travail a progressé. En décembre 2016, l'initiative a gagné en
importance corollairement a la loi d'application de l'initiative populaire "contre
I'immigration de masse". Alors que I'obligation de communiquer les postes vacants se
concentre sur le potentiel des demandeurs d'emploi aupres d'un office régional de
placement concernant des domaines d'activité ou des régions patissant de taux de
chdmage élevés, I'initiative contre la pénurie de personnel qualifié vise I'exploitation du
potentiel de la population active et capable de travailler. Elle favorise donc le recours
au potentiel offert par la main-d’ceuvre nationale. En comparaison au premier rapport,
le deuxiéme rapport comptabilise treize mesures supplémentaires liées a la mise en
ceuvre de l'initiative populaire "contre [I'immigration de masse". En 2018, le
Département fédéral de I'économie, de la formation et de la recherche (DEFR)
adressera un rapport au Conseil fédéral évaluant les effets de l'initiative relative a la
pénurie de personnel qualifié et soumettra des propositions pour de potentielles
actions ultérieures. Le Conseil fédéral décidera, des lors, de la suite a donner a la
procédure visant a réduire la pénurie de main-d’ceuvre qualifiée.
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Dans son deuxiéme rapport de monitorage relatif a l'initiative visant & combattre la
pénurie de personnel qualifié (FKI), le Conseil fédéral a répondu aux demandes
émanant de la motion Héaberli-Koller (pdc, TG) visant & promouvoir la main-d’ceuvre
nationale. Il y détaille les différentes mesures instaurées avec la FKI et commente leurs
effets. L'amélioration de la coordination et de la coopération entre la Confédération,
les cantons et les organisations du monde de travail a permis d'atténuer la pénurie de
main d'ceuvre qualifiée. Entre 2010 et 2016, le recours a la main d'ceuvre indigéne s'est
consolidé. Sur la méme période, la participation des femmes et des personnes agées a
également progressé. %°

Suite au passage dans les deux chambres des postulats 15.3854 et 17.3222, le Conseil
fédéral a présenté son rapport relatif aux conséquences de la numérisation sur
I'emploi et les conditions de travail. Les opportunités et les risques futurs de la
numérisation quant au marché de I'emploi, ainsi que les conditions-cadre nécessaires
pour assurer le plein-emploi et la qualité des emplois figurent également dans ce
rapport. Comme principale conséquence liée a la numérisation, celle-ci a engendré une
augmentation des emplois dans les secteurs de haute technologie au détriment des
secteurs a faible technicité. Ainsi, sur le marché du travail, la demande de profils aux
qualifications élevées s'accroit. Une flexibilisation des conditions de travail a également
été constatée en raison de la numérisation. Le rapport révele, comme opportunités
liées a la numérisation, l'accroissement de la productivité et de la flexibilité, ainsi
qu'une meilleure entrée sur le marché du travail notamment grédce a de nouveaux
modeles de travail. Toutefois, elle causerait également des risques au niveau de la
couverture sociale et de la qualité des emplois (perte). En réponse au postulat 15.3854,
le Conseil fédéral constate que le virage numérique n'a, a ce jour, pas engendré de colt
social et psychologique spécifique. Les effets de la numérisation sur le systeme des
assurances sociales n'ont pu étre prouvés, mais il est possible qu'il y ait des
conséquences dans le futur. Toujours selon le rapport, le marché du travail suisse a su,
jusqu'a présent, s'adapter au phénomene de numérisation. A ce stade, outre
|'assurance de la souplesse du cadre |égislatif en droit des assurances sociales, il n'y a
pas lieu, pour le Conseil fédéral, de procéder a des modifications législatives majeures.
Par contre, selon lui, il est nécessaire que des mesures soient prises par la
Confédération pour renforcer la formation et développer la coordination entre la
politique du marché du travail et la sécurité sociale. Premierement, il faut que les
filieres de formation soient adaptées afin que soient offertes les compétences
demandées par le marché du travail. Deuxiemement, pour que les travailleurs restent
attractifs sur le marché du travail, I'apprentissage tout au long de la vie est jugé
nécessaire et s'acquiere notamment par les formations continues. Le Conseil fédéral
souhaite donc renforcer le systéme des formations continues particulierement pour les
travailleurs peu qualifiés et les travailleurs agés. Outre les mesures relatives a la
formation, le Conseil fédéral charge le Département fédéral de I'intérieur (DFI) de lui
présenter un rapport analysant les perspectives offertes par une flexibilisation dans le
domaine du droit des assurances sociales avant 2019; cela, dans le but de prévenir et
d'éviter les risques de précarisation de I'emploi et d'un déplacement des charges sur la
collectivité et les finances fédérales. Finalement, afin de mieux évaluer les
développements induits par la numérisation, un monitorage est demandé au Secrétariat
d'Etat a I'économie (SECO), et I'Office fédéral de la statistique (OFS) a pour mission le
recensement des nouvelles formes de travail dés 2019. Ainsi, des données chiffrées
seront disponibles et apporteront des éclaircissements.

Le nombre de contrdles pour lutter contre la sous-enchére salariale et le travail au
noir a été élevé en 2017. Par rapport a 2016, le nombre de contréles de personnes a
augmenté de 2 points de pourcentage (36'072 controles). Il est resté stable pour les
contréles d'entreprises (11'971 contrdéles). A I'échelle nationale, il y a eu une diminution
des situations donnant lieu a un soupcon de travail au noir, ainsi que du nombre de
retours d’information des autorités spéciales sur les mesures prises et les sanctions
prononcées. L'utilisation de la procédure de décompte simplifiée des salaires s'est
renforcée. S'agissant de la mise en ceuvre des mesures d’accompagnement a la libre
circulation des personnes, les organes d’exécution ont contrdlé 170'000 personnes et
plus de 44'000 entreprises. Plus de 50% des procédures de conciliation ont été
menées a bien aupres des employeurs suisses. Aupres des entreprises de détachement,
le taux de réussite des procédures de conciliation a atteint 81%. 2

ANNEE POLITIQUE SUISSE — AUSGEWAHLTE BEITRAGE DER SCHWEIZER POLITIK 01.01.65 - 01.01.21



BERICHT
DATUM: 07.12.2018
DIANE PORCELLANA

BERICHT
DATUM: 07.12.2018
DIANE PORCELLANA

BERICHT
DATUM: 14.10.2020
DIANE PORCELLANA

BERICHT
DATUM: 04.09.2003
MARIANNE BENTELI

BERICHT
DATUM: 04.06.2005
HANS HIRTER

BERICHT
DATUM: 26.10.2006
MARIANNE BENTELI

Le rapport final sur l'initiative visant a combattre la pénurie de personnel qualifié
révele une meilleure exploitation du potentiel de la main-d’ceuvre indigéne. Toutefois,
la pénurie de personnel qualifié subsiste en raison de la numérisation, de la politique
d'immigration et de I'évolution démographique. L'encouragement a l'innovation,
|'amélioration de la conciliation entre vie professionnelle et familiale, la formation
continue et la création de bonnes conditions pour I'emploi seront poursuivis pour
atteindre les objectifs de I'initiative. °

Le Conseil fédéral a présenté, dans un rapport, les mesures pour atténuer les effets
négatifs de la libre circulation dans les cantons limitrophes. S'agissant de I'imposition
des travailleurs frontaliers, les solutions trouvées avec les pays voisins tiennent compte
des particularités régionales. L'échange de renseignements s'est amélioré, les autorités
fiscales peuvent plus facilement examiner la situation fiscale des personnes
confrontées a des affaires transfrontalieres. Ainsi, depuis le dépdt du postulat, il y a eu
davantage de transparence en matiere fiscale et plusieurs mesures ont été prises en
matiére d'imposition pour une meilleure égalité de traitement entre les résidents et
non-résidents. D'apres le rapport, les mesures d'accompagnement permettent de
répondre aux défis engendrés par la libre circulation des personnes. Le Conseil fédéral
surveille I'évolution de la situation et interviendra & nouveau dans le futur, si
nécessaire.

Par le biais d'un postulat, le Conseil fédéral a été chargé de présenter un rapport
simplifiant et en modernisant le droit du travail. D'aprés les conclusions de son
rapport, il reconnait qu'une révision globale de la loi sur le travail (LTr) & moyen ou long
terme permettrait de simplifier la loi, avec notamment une amélioration de sa lisibilité.
Toutefois, il faudrait d'abord que les partenaires sociaux s'entendent sur les grands
axes d'une éventuelle révision, avant que le Conseil fédéral ne s'y atele. De plus, selon
les analyses menées, la LTr est flexible et peut étre adaptée ponctuellement pour tenir
compte des nouvelles formes de travail.

Kollektive Arbeitsbeziehungen

Im Bankensektor einigten sich die Sozialpartner auf neue Mindestlohnregelungen im
GAV. Je nach Lohnklasse betragen die Minimalldhne inskinftig CHF 44'200, 66'000
oder 88'000 Im Gastgewerbe wurden die Minimallohnverhandlungen fir 2004 hingegen
nach vier ergebnislosen Treffen der Sozialpartner ohne Einigung beendet. Mit Hinweis
auf die gegenwaértig schwierigen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen hatten die
Arbeitgeber jegliche Erhéhung der Mindestldhne abgelehnt. 2

Im Januar nahmen die rund 150 Beschéftigten des Zigarettenfilter-Herstellers Filtrona
in Crissier (VD) ihren im Dezember des Vorjahres abgebrochenen Streik wieder auf.
Hauptstreitpunkt war die Hohe der im Rahmen eines Sozialplans vom Unternehmen
auszuschuttenden Entschadigung im Falle einer Betriebsschliessung. Nach gut einer
Woche gaben die Streikenden auf und akzeptierten den zwischen der Gewerkschaft
Comedia und der britischen Firma ausgehandelten und um eine Beschaftigungsgarantie
bis Juni ergénzten Sozialplan. Am 10. Juni wurde die Betriebsstatte in Crissier endgultig
geschlossen. 7

Einen flr die Arbeitnehmer glinstigen neuen GAV konnte die Gewerkschaft Unia in der
Uhrenindustrie aushandeln; da es der Branche ausgezeichnet geht, mussten die
Arbeitgeber Zugestdndnisse machen (Erhdhung der Krankenkassenbeitrdge und der
Uberbriickungsrente bis zum ordentlichen AHV-Alter). Im Gegenzug wurde eine
absolute Friedenspflicht vereinbart. Der neue GAV gilt ab Anfang 2007 bis Ende 2011
und betrifft rund 35'000 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in 416 angeschlossenen
Betrieben. %
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Arbeitnehmerschutz

Le rapport sur la mise en ceuvre des mesures d'accompagnement a la libre circulation
des personnes (FlaM 2018) et le rapport sur I'exécution de la LTN (LTN 2018), pour
|'année 2018, ont été publiés. lls annoncent une amélioration dans la lutte contre le
travail au noir et dans la lutte contre les infractions portant sur les conditions de salaire
et de travail.

Dans le cadre de la mise en ceuvre des mesures d'accompagnement, plus de 42'000
entreprises et 173'000 personnes ont été contrblées par les organes d'exécution. Pour
les entreprises suisses, le taux de sous-enchére salariale et les taux d'infraction aux
salaires minimaux ont stagné sur la période 2017-2018, respectivement a 13% et 24%.
Dans le détachement, le premier taux est passé de 16 a 15% et de 25 & 21% pour les
seconds. Le taux de succes des procédures de conciliation s'est élevé a 85%.

Le nombre de controles d'entreprises (12'023) et d'individus (37'111) en matiére de lutte
contre le travail au noir a augmenté, par rapport a I'année précédente, de 0.4 et 2.9
points de pourcentage. La hausse des retours d’informations des autorités spéciales
découle en partie de la révision de la loi fédérale sur le travail au noir entrée en vigueur
en début d'année 2018, obligeant & informer les organes cantonaux de contréle ayant
participé a la clarification des faits sur les jugements et décisions entrés en force. Le
nombre d'utilisatrices et d'utilisateurs de la procédure de décompte simplifiée a
diminué en 2018, passant de 69'875 personnes en 2017 & 67'774. %

Le SECO a publié le rapport sur I’exécution des mesures d’accompagnement (FlaM
2019) et celui sur I’exécution de la loi sur le travail au noir (LTN 2019). Dans le cadre de
la mise en ceuvre des mesures d'accompagnement, les conditions salariales et de travail
aupres de 41'305 et de 160'000 personnes en Suisse ont été contrdlées. Le taux
d’infraction aux salaires minimaux dans les secteurs couverts par une convention
collective de travail étendue, ainsi que la sous-enchére salariale dans le détachement
ont augmenté d'un point de pourcentage par rapport a 2018 (taux d’infraction 2019:
21%; taux sous-encheére salariale 2019: 15%). Le taux de sous-enchére salariale observé
dans les entreprises suisses a, quant a lui, diminué d’un point de pourcentage (11% en
2019) par rapport a I'année précédente. Toutefois, ces taux doivent étre interprétés
avec prudence. La méthode de calcul utilisée par les organes d’exécution - basée sur le
risque dans l'activité de contréle - ne transcrit pas correctement la situation globale
sur le marché du travail. Quant au taux de succes des procédures de conciliation au
sein des entreprises suisses, il a avoisiné les 57% en 2019. S'agissant des entreprises de
détachement, il s'est élevé a 84%.

Dans le cadre de la lutte contre le travail au noir, 12'181 entreprises et 34'695 personnes
ont été contrdlées - représentant une hausse des contrdles pour les entreprises de 1.3
point de pourcentage par rapport a 2018, une diminution de 5.8 points de
pourcentages pour les contréles de personnes. Ce sont les secteurs de la construction,
du second-ceuvre, de I'hotellerie et du commerce qui ont été particulierement dans le
viseur des cantons. L'année 2019 enregistre, par rapport a 2018, une baisse de 20
points de pourcentage des situations ayant donné lieu a un soupcon (12'5654 situations)
et une baisse de 19 points de pourcentage des retours des autorités spéciales aux
organes de contrbéles cantonaux a propos de mesures prises ou de sanctions
prononcées. La procédure de décompte simplifiée a convaincu 13'829 employeuses et
employeurs supplémentaires en 2019. *°

1) Analyse APS des journaux 2019 - Population et travail

2) Analyse APS des journaux 2020 - Population et travail

3) Amtl. Bull. NR, 1992, S. 584 ff. und 599 ff.

4) Die Volkswirtschaft, 67/1994, Nr. 5, 5. 10* und 13*. Siehe dazu auch die Ausfiihrungen des BR in Amtl. Bull. NR, 1993, S.
1786 f.; Presse vom 5.7. und 22.1.94; Bund, 10.9.93. C. Cornioley, "Jugendarbeitslosigkeit in der Schweiz", in Die
Volkswirtschaft, 67/1994, Nr. 4, S. 51 ff.

5) Die Volkswirtschaft, 68/1995, Nr. 5, S. 8* ff. Vgl. auch SPJ 1993, S. 191.

6) Die Volkswirtschaft, 70/1997, Nr. 2, S. 11*; Die Volkswirtschaft, 70/1997, Nr. 5, S. 22*.

7) Presse vom 11.2. und 8.3.97; Die Volkswirtschaft, 71/1998, Nr. 4, S. 23 f. Siehe SPJ 1996, S. 225 f.

8) 24 Heures, 27.10.98.

9) AB NR, 2006, S.1393; AB SR, 2006, S. 508; BBI, 2006, S. 3199 ff.; BBI, 2006, S. 3205 ff.

10) Bericht Bundesrat vom 19.6.15; Medienmitteilung Bundesrat vom 19.6.15

1) FF, 2016,p-2739; Rapport du SECO du 6.8.15

12) FF, 2016,p-2739; Rapport du SECO du 6.8.15

13) FF, 2016,p-2739; Rapport du SECO du 6.8.15

14) FF, 2016,p-2739; Rapport du SECO du 6.8.15

15) FF, 2016,p-2739; Rapport du SECO du 6.8.15

16) Rapport CF du 19.10.16

17) Brochure Stratégie numérique suisse; Rapport sur les principales conditions-cadre pour I'économie numérique (1)
18) Communiqué de presse du SECO; Rapport du SECO sur I'exécution de la loi sur le travail au noir 2016

19) Rapport du Conseil fédéral relatif a I'initiative visant a combattre la pénurie de personnel qualifié

ANNEE POLITIQUE SUISSE — AUSGEWAHLTE BEITRAGE DER SCHWEIZER POLITIK 01.01.65 - 01.01.21



20) Rapport CF du 25.10.17

21) Rapport du Conseil fédéral sur les conséquences de la numérisation sur I'emploi et les conditions de travail du 8
novembre 2017

22) Communiqué de presse SECO du 12.6.18; Rapport SECO du 12.6.18; Rapport SECO du 12.6.2018 (2); AZ, 13.6.18
23) Communiqué de presse du SECO du 7.12.18; Rapport du CF du 7.12.18

24) Rapport du Conseil fédéral du 7.12.18

25) Rapport du CF du 14.10.20

26) LT, 4.9.03.; NZZ, 26.6.03.

27) 24h,18.1., 27.1. und 4.6.05.

28) Presse vom 26.10.06.

29) Communiqué de presse SECO du 23.5.19; Rapport SECO. FLAM 2018 ; Rapport SECO. LTN 2018; LT, 24.5.19
30) Communiqué de presse du SECO du 11.6.20; Rapport SECO. FlaM 2019; Rapport SECO. LTN 2019

ANNEE POLITIQUE SUISSE — AUSGEWAHLTE BEITRAGE DER SCHWEIZER POLITIK 01.01.65 - 01.01.21



