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Allgemeine Chronik

Sozialpolitik

Bevolkerung und Arbeit
Arbeitnehmerschutz

Robert Cramer (verts, GE) aimerait que le travail sur appel soit mieux réglementé. ||
demande donc au Conseil fédéral d'analyser deux options, a savoir la mention d'une
durée moyenne du temps de travail dans les contrats de travail et le droit a I'indemnité
de chomage pour les travailleuses et les travailleurs sur appel en cas de cotisation sur
un salaire brut minimum mensuel de 500 francs pendant 12 mois au cours des deux
derniéres années.

Le Conseil fédéral propose de rejeter le postulat. En mobilisant le rapport en réponse
aux postulats Reynard (15.3854) et Derder (17.3222), il constate qu'aucune tendance &
une augmentation du travail sur appel n'a été observée. Le contrat de travail sur appel
est soumis a la protection découlant des délais de congé. Les travailleuses et
travailleurs sur demande ont le droit de percevoir un salaire calculé sur la moyenne des
salaires percus jusqu'a la fin des rapports de travail. La fixation de durées minimales ou
moyennes de travail devrait se régler par le biais des Conventions collectives de travail.
S'agissant des indemnités chdmage, ils peuvent en bénéficier en cas d'inscription au
chdmage au terme du délai de congé. lls peuvent également y prétendre, dans le cas ou
leur taux d'occupation mensuel a chuté et qu'ils étaient soumis a de faibles fluctuations
(moins de 20%) et que, ce faisant, leur contrat de travail s'est transformé en contrat a
temps partiel régulier. En principe, si les droits conférés par le Code des obligations
(notamment délai de congé) sont exposés, il ne devrait plus y avoir de refus de droit a
I'indemnité chémage. L'intervention de Guy Parmelin n'a pas convaincu. Le postulat a
été accepté par 24 voix contre 12. '

Im November 2021 erschien der Bericht des Bundesrates in Erflllung des Postulates
Cramer (gp, GE) Uber die Regelung der Arbeit auf Abruf. Wie das Postulat verlangte,
wurde im Bericht gepruft, ob die Form der Arbeit auf Abruf im OR zufriedenstellend
geregelt ist. Zudem erlauterte der Bericht die Regelung der Arbeit auf Abruf im AVIG.
Wie dem Bericht zu entnehmen ist, wird Arbeit auf Abruf im OR nicht definiert. Der
Bericht definiert sie daher als diejenige Arbeit, bei welcher Arbeitnehmende vom
Arbeitgebenden abgerufen werden, wenn sie gebraucht werden. Dabei sind sie
«verpflichtet [...], die Angebote des Arbeitgebers anzunehmen». Im Bericht wurde
erlautert, dass flexible Arbeitsformen mit unregelmassigen Arbeitszeiten wie die Arbeit
auf Abruf aufgrund eines Bundesgerichtsentscheids mit schweizerischem Recht
kompatibel sind, auch wenn der Arbeitsvertrag keine fixe Arbeitszeit vorsieht. Dabei
setzt das Bundesgericht der Freiheit des Arbeitgebenden, die Arbeitszeit der
Arbeitnehmenden frei festzulegen, basierend auf dem OR jedoch gewisse Grenzen.
Erstens darf der Arbeitgebende das Arbeitspensum nicht «in bedeutendem Umfang»
verringern, nachdem der Arbeitsvertrag aufgeldst worden war. Wird dies trotzdem
gemacht, muss der Arbeitgeber den Lohn fir den Arbeitszeitausfall fortzahlen. Weiter
darf das Betriebsrisiko nicht auf die Arbeitnehmenden Ubertragen werden. Verweigert
also der Arbeitgebende die Annahme der Arbeitsleistung aus wirtschaftlichen Griinden,
gerat er in Annahmeverzug und ist zur Lohnzahlung verpflichtet. Drittens wird die Zeit,
wéhrend sich der Arbeitnehmende bereithélt - die sogenannte Bereitschaftszeit - als
Arbeitszeit betrachtet und muss entschadigt werden - ausser ein Normalarbeitsvertrag
oder Gesamtarbeitsvertrag sieht keine Entschadigung der Bereitschaftszeit vor. Somit
schitzen die bindenden gesetzlichen Grundlagen des Arbeitsvertragsrechtes die
Arbeit auf Abruf zumindest teilweise.

Auch aus Sicht der Arbeitslosenversicherung besteht gemass dem Bericht ein Schutz fur
Arbeitnehmende, die auf Abruf arbeiten: Diese haben unter anderem Anspruch auf
Leistungen fur Arbeitslose - wie alle anderen Arbeitnehmenden auch. Falls aber die
Anzahl der Abrufe durch die Arbeitgebenden reduziert wird oder diese ganz entfallen,
erleiden die Arbeitnehmenden keinen anrechenbaren Arbeits- beziehungsweise
Verdienstausfall und haben folglich keinen Anspruch auf Arbeitslosenleistungen. Der
Bericht schildert jedoch auch Ausnahmen zu diesem Grundsatz aus der Praxis und der
Rechtsprechung. Unter anderem zahlt die Arbeitslosenversicherung eine
Arbeitslosenentschédigung, wenn «begriindete Zweifel dariber [bestehenl], ob die
versicherte Person fur die Zeit ihres Arbeitsausfalls gegenlber ihrem Arbeitgeber Lohn-
oder Entschadigungsanspriche [...] hat oder ob ihre Forderungen erfillt werden».

ANNEE POLITIQUE SUISSE — AUSGEWAHLTE BEITRAGE DER SCHWEIZER POLITIK 01.01.65 - 01.01.22



Zudem verbietet das AVIG eine standige Abrufbereitschaft der Arbeitnehmenden «uber
den Umfang der garantierten Beschéaftigung hinaus», da dies die Vermittlungsfahigkeit
der Betroffenen senkt.

Insgesamt erachtete der Bundesrat damit den Schutz der Arbeit auf Abruf als
zufriedenstellend, da ihr sowohl das OR, als auch das AVIG Grenzen setzen. Er machte
daher keinen Bedarf aus, die entsprechenden Regelungen zu éandern oder zu
erganzen. ?

1) BO CE, 2019, p. 667s
2) Bericht BR vom 17.11.21
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