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Abréviations

KVF-NR Kommission flr Verkehr und Fernmeldewesen des Nationalrates

UBI Unabhéngige Beschwerdeinstanz fir Radio und Fernsehen

BAKOM Bundesamt fir Kommunikation

EU Européische Union

SRG Schweizerische Radio- und Fernsehgesellschaft

SGV Schweizerischer Gewerbeverband

fog Forschungsinstitut Offentlichkeit und Gesellschaft

BankG Bankengesetz

CTT-CN Commission des transports et des téléecommunications du Conseil
national

AIEP Autorité indépendante d'examen des plaintes en matiere de radio-
télévision

OFCOM Office fédéral de la communication

UE Union européenne

SSR Société suisse de radiodiffusion

USAM Union suisse des arts et métiers

fog Forschungsinstitut Offentlichkeit und Gesellschaft (institut de
recherche)

LB Loi sur les banques
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Chronique générale

Enseignement, culture et médias
Médias

Médias

Jahresriickblick 2020: Medien

Als das umstrittenste Geschaft im Bereich der Medienpolitik entpuppte sich im Jahr
2020 das Massnahmenpaket zur Férderung der Medien, welches nach dem Scheitern
des geplanten Bundesgesetzes Uber elektronische Medien im Spatsommer 2019
angedacht worden war und zu dem sich im Berichtsjahr beide Rate dusserten. Wahrend
die in der bundesratlichen Botschaft vorgesehenen Massnahmen im Bereich der
indirekten Presseférderung und der elektronischen Medien weitgehend auf
Zustimmung stiessen, ging es bei der Frage der erstmaligen Férderung von Online-
Medien um einen Grundsatzentscheid. Wéhrend der Sténderat den Grundsatz der
Férderung noch beflrwortet hatte, konnte das qualifizierte Mehr bei der Abstimmung
um die Ausgabenbremse nicht erreicht werden. Eine ganz andere Ausgangslage
prasentierte sich dem Nationalrat, dessen vorberatende KVF-NR mit knapper Mehrheit
empfahl, die Férderung der Online-Medien auszuklammern, um weitere Abklarungen zu
treffen. Der Nationalrat entschied in der Herbstsession gegen die
Kommissionsmehrheit und wies das Geschaft zur integralen Beratung an die
Kommission zurlck. Im Vorfeld der Beratungen hatte sich auch die Medienbranche
nicht einhellig zu den geplanten Massnahmen fur die Online-Medienforderung gestellt.

Die Dringlichkeit der Medienforderung verstarkte sich 2020 im Hintergrund der
Corona-Pandemie, die den Medien grosse Werbeeinbussen bescherte, was nicht
spurlos an der ohnehin bereits angeschlagenen Branche vorbei ging. Die grossen
Medienhauser fihrten im Frihjahr allesamt Kurzarbeit ein. In seiner ausserordentlichen
Session vom Mai 2020 beschloss das Parlament Soforthilfe fiir die Medien
bereitzustellen (Mo. 20.3146; Mo. 20.3155; Mo. 20.3145; Mo. 20.3154). In zwei
Notverordnungen regelte der Bundesrat in der Folge gegen seinen Willen die befristete
finanzielle Unterstutzung fur private Radio- und Fernsehveranstalter sowie fir die
Printmedien. Durch letztere Massnahmen konnten auch erstmals auflagenstarke Tages-
und Wochenzeitungen von der indirekten Presseféorderung profitieren.

Die Corona-Krise hatte indes nicht nur negative Folgen fir die Medien, so profitierten
sie durch das gestiegene Informationsbedurfnis von zunehmenden Nutzungszahlen -
auch wenn diese die wegbrechenden Werbeeinnahmen nicht kompensieren konnten.
Die Autoren des Jahrbuchs Qualitat der Medien beurteilten die Berichterstattung
wahrend der Covid-19-Krise als qualitativ relativ gut, identifizierten jedoch auch
deutliche Mangel. Besonders kritisiert wurden die monothematische Berichterstattung,
die Verbreitung nackter Zahlen und Statistiken, die unzureichende Einordnungsleistung
und die unkritische Haltung der Medien in der Phase vor dem Lockdown im Marz
(jedoch nicht danach).

Die Radio- und Fernsehabgabe fiir Unternehmen, die bereits wéhrend den Beratungen
zur RTVG-Revision umkampft gewesen war, beschaftigte die Legislative auch funf Jahre
nach der Volksabstimmung noch immer. Die zustandigen Kommissionen fur Verkehr
und Fernmeldewesen beider Rate sprachen sich dafur aus, das Massnahmenpaket zur
Foérderung der Medien durch einen Zusatz zu ergédnzen, der Arbeitsgemeinschaften von
der Pflicht zur Entrichtung der Radio- und Fernsehabgabe fir Unternehmen befreit. Im
Berichtsjahr gab die KVF-NR ferner einer parlamentarischen Initiative Folge, welche die
KMU ganzlich von der Abgabenpflicht befreien wollte. Aufgrund eines Urteils des
Bundesverwaltungsgerichts aus dem Vorjahr verfeinerte der Bundesrat im April 2020
seine Tarifstruktur fur Unternehmen, was fir neun von zehn Unternehmen, darunter
namentlich kleinere Unternehmen, eine Entlastung bewirken soll. Auch die
Privathaushalte werden entlastet: Sie bezahlen ab 2021 noch eine jahrliche Geblhr von
CHF 335 anstelle von CHF 365.

Unter Dach und Fach brachte das Parlament im Jahr 2020 schliesslich die Vorlage Uber
die Ruckerstattung der zu Unrecht erhobenen Mehrwertsteuer auf die Radio- und
Fernsehempfangsgebiihren. Somit erhélt jeder Haushalt auf der nachsten Serafe-
Rechnung eine Gutschrift in der Héhe von CHF 50, um fir die unrechtmassig erhobene
Mehrwertsteuer flr die Jahre 2010 bis 2015 zu entschadigen.

Auch im Jahr 2020 wurden einschneidende Sparmassnahmen im Mediensektor
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bekannt. Ende August eréffnete die TX-Group (ehemals Tamedia), bei den Printmedien
Einsparungen im Umfang von 15 Prozent vornehmen zu wollen. Ferner plant der Verlag
per April 2021 auch die Zusammenlegung der Redaktionen der Berner Zeitung und von
«Der Bund». Eine «Strategiescharfung» lancierte auch die NZZ und CH Media kindigte
ein neues Effizienzprogramm an. Einsparungen im Umfang von CHF 50 Mio. und die
Streichung von 250 Stellen gab die SRG im Oktober 2020 bekannt.

2020 brachte dem Mediensektor jedoch auch beachtliche Neuerungen. Mit Blick TV
startete Ringier den ersten digitalen Fernsehkanal der Schweiz. Nicht zuletzt wird mit
der Bekanntgabe der Ubernahme des renommierten Westschweizer Traditionsblattes
«Le Temps>» durch Aventinus in der Schweiz erstmals eine Stiftung eine Tageszeitung
Ubernehmen.

Gemessen an der Gesamtanzahl abgelegter Zeitungsberichte zur Schweizer Politik kam
der Medienpolitik im Berichtsjahr im Vergleich zu den Vorjahren eine geringere
Bedeutung zu (siehe Abbildung 2 der APS-Zeitungsanalyse 2020), was sicher auch der
Dominanz der Corona-Pandemie in der Medienberichterstattung geschuldet ist.
Innerhalb der Berichterstattung Uber die Medien busste die SRG im Vergleich zu
friheren Jahren zugunsten der Presse an Medienprasenz ein. '

Rétrospective annuelle 2022: Médias

En politique médiatique, I'année 2022 a incontestablement été marquée par le refus du
paquet d'aide aux médias le 13 février. Avec 54.56 pour cent de non, la population
suisse a enterré ce qui devait constituer une pierre angulaire du soutien a la presse et
aux médias en ligne. Au terme d'une intense campagne, le Conseil fédéral et le
Parlement ont été désavoués par le peuple. L'analyse VOX a démontré que les
arguments des opposant.e.s ont été efficaces. Ceux-ci ont porté sur la répartition des
subventions, et sur I'indépendance des médias vis-a-vis de I'Etat. Craignant pour la
diversité du paysage médiatique, et en particulier pour la survie des journaux
régionaux, les partisan.e.s ont été entendus en Suisse romande. En revanche, I'objet n'a
pas convaincu outre-Sarine.

Sans surprise, c'est durant le mois précédant la votation que la proportion d'articles de
presse sur le theme des médias était la plus élevée. En effet, au mois de janvier, cette
part atteignait presque 9 pour cent de I'ensemble des articles de journaux sur la
politique nationale. Malgré I'effet «votation», la proportion de coupures de presse
consacrées aux médias sur I'année s'établit autour de 2 pour cent, dans les mémes eaux
que les années précédentes. Cela demeure bien loin de 2018, ou la votation sur
I'initiative No-Billag avait fait couler beaucoup d'encre dans la presse, comme le
montre I'analyse APS des journaux 2022.

D'ailleurs, quatre ans apres le clair rejet de No-Billag dans les urnes, I'échec du paquet
d'aide aux médias a constitué une plateforme idéale pour une nouvelle initiative
s'attaquant au service-public. L'UDC, accompagné de I'USAM et des jeunes PLR, a
présenté début mars son initiative «200 francs, ca suffit>». Comme son nom I'indique,
cette initiative souhaite réduire le montant de la redevance radio-TV a CHF 200 francs
par ménage. Moins radicale que sa prédécesseur, qui prévoyait une suppression pure et
simple de la redevance, elle met une fois de plus la pression sur le service-public. De
maniere générale, la SSR n'a pas été épargnée par les critiques cette année. Déja
pointés du doigt en 2021, les salaires des cadres ont a nouveau suscité des discussions
dans la presse, alors que |'entreprise applique des plans d'économie pour réduire ses
dépenses. Cependant, I'épisode le plus médiatisé a concerné I'incident entre Sandro
Brotz et le conseiller national Thomas Aeschi (udc, ZG) dans I'émission Arena. Le
présentateur-vedette du programme a taxé de «racistes» des propos tenus par Aeschi
au Parlement. Outrée, I'UDC a répliqué en boycottant I'émission. Apres le dépdt d'une
plainte, I'AIEP a jugé que Brotz avait violé le principe d'objectivité en qualifiant ainsi les
propos du chef du groupe UDC aux chambres.

Outre la réduction de la redevance pour les ménages, I'initiative «200 francs, ca suffit»
comprend également un volet qui prévoit d'exempter les entreprises de payer la
redevance. Une ambition partagée par une initiative parlementaire finalement refusée
par le Conseil des Ftats (le Conseil national I'avait en revanche acceptée) au motif que
le peuple aura I'occasion de se prononcer sur le sujet. Un signe que dans les travées du
parlement, peu de doute subsiste quant au fait que l'initiative de I'UDC va aboutir. Elle
se trouve actuellement au stade de la récolte de signature. Avec un délai allant jusqu'a
décembre 2023, la presse a souligné que cette initiative faisait sans aucun doute partie
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de la stratégie de I'UDC en vue des élections fédérales d'octobre 2023. Alors que la
majorité des partis devraient s'opposer a l'initiative, I'UDC souhaiterait surfer sur la
vague de scepticisme qui regne dans une partie de la population & I'encontre des
médias.

L'année a donc été compliquée pour les médias. Ce constat est partagé par I'annuaire
2022 sur la qualité des médias. Le rapport réalisé par le fog démontre que I'intérét
pour l'actualité diminue en Suisse. En particulier, une étude indique que les jeunes
passent en moyenne sept minutes par jour a consulter des «news>» sur leur téléphone
portable. En outre, les consommateurs et consommatrices se montrent réticents a
payer pour des contenus, accentuant les difficultés financieres de la branche.
Cependant, le rapport releve que la couverture médiatique demeure de bonne qualité
en Suisse. Les auteur.e.s refusent donc de peindre le diable sur la muraille, en
proposant diverses pistes pour améliorer la situation. De maniére générale, certains
observateurs et observatrices se sont inquiétées de la situation des médias, allant
méme jusqu'a dire qu'un «vent défavorable pour les médias» souffle au Parlement. Ces
déclarations ont fait suite & la décision du Conseil des Etats d'assouplir les exigences
pour faire recours aux mesures provisionnelles. Ces inquiétudes provenaient également
de I'affaire dite des «Suisse secrets», une enquéte a laquelle n'ont pas pu participer les
médias suisses, entravés par un article de la loi sur les banques (LB). Une motion a été
déposée au Parlement afin de mener une réflexion sur une éventuelle modification de
|'article en question.

Aprés le gros coup d'arrét provoqué par le rejet du paquet d'aide aux médias, diverses
interventions parlementaires ont été déposées afin de relancer les débats. La
Commission des transports et des télécommunications du Conseil national (CTT-CN) a
proposé de reprendre les mesures du projet qui n'étaient pas contestées durant les
débats parlementaires et la campagne. Des mesures essentielles selon la commission,
mais qui n'ont pas convaincu la majorité du Conseil national. Appelant a respecter la
décision populaire, les opposants de cette initiative parlementaire ont demandé a ce
que les résultats d'un postulat soient entendus avant de prendre de nouvelles mesures.
Le postulat en question, accepté par la chambre du peuple peu apres le vote sur I'aide
aux médias, charge le Conseil fédéral de présenter une nouvelle stratégie pour la
politique médiatique, afin de ne pas répéter les erreurs commises lors de la conception
du paquet d'aide aux médias. Dans I'attente de nouvelles mesures, la CTT-CN a proposé
de prolonger les mesures transitoires de soutien a la presse écrite, mises en place
durant la pandémie. Cette option a finalement été refusée au Conseil des Etats.

En outre, le Parlement a rejeté une motion qui proposait de distribuer des bons aux
personnes de 16 a 25 ans pour qu'elles puissent s'abonner & un média de leur choix, et
a accepté un postulat visant & réguler les discours haineux sur les réseaux sociaux.
Enfin, le Conseil national a refusé de prolonger I'utilisation de la diffusion FM. Cette
technologie sera donc, comme prévu, abandonnée en 2024. *

Radio et télévision

Mit einem Bericht "Kultur in den Medien der SRG" nahm der Bundesrat Stellung zu
verschiedenen parlamentarischen Vorstossen der letzten Jahre. Im Bericht wirdigte er
die kulturellen Leistungen der SRG, forderte sie aber auf, dem heimischen
Kulturschaffen mehr Beachtung zu schenken und betonte die Wichtigkeit des SRG-
Konzepts "ldée Suisse". Die SRG mdisse zudem ihre Verstéandigungs- und
Integrationsfunktion unter den Sprachgemeinschaften verstarken, indem sie dem
Kulturschaffen in den Regionen mehr Bedeutung zumesse. Ein weiterer Kulturabbau
aus finanziellen Uberlegungen sei nicht zu rechtfertigen. ®

Der im Zusammenhang mit einer Neudefinition der Stellung der SRG stehende
umstrittene SRG-Kulturbericht des Bundesrates fand nach jahrelangen Debatten die
Gnade des Standerates, vorwiegend weil dieser die endlosen Diskussionen leid war.
Beunruhigt durch den Abbau der Kulturberichterstattung der SRG, hatte das
Parlament 1994 vom Bundesrat einen Bericht dartber verlangt, wie das Unternehmen
den Kulturauftrag wahrnimmt. In der vorberatenden Kommission des Standerats waren
die Meinungen Uber die Qualitat des Berichts einerseits und Uber die kulturellen
Leistungen der SRG andererseits geteilt. Unbestritten blieb, dass dem Leistungsauftrag
der SRG im Kulturbereich weiterhin Beachtung geschenkt werden soll. Lob erhielt das
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SRG-Projekt “ldée Suisse”. In der Sténderatsdebatte vom 18. Marz wurde die
Stellungnahme des Bundesrates jedoch als ungentigend bezeichnet. Dieser habe sich
mit der Analyse eines SRG-internen Berichtes begnlgt, der zudem voll von Banalitaten
und Platitiden sei. Stdnderat Gentil (sp, JU) wollte deswegen den Bericht zur
Uberarbeitung zuriickweisen, zog seinen Antrag aber angesichts der Tatsache zurtick,
dass auch Bundesrat Leuenberger den Bericht als schlecht bezeichnete. *

Die SRG kiindigte eine Erhéhung der Radio- und Fernsehgebiihren um 9,8% an (TV:
13,2%, Radio 4,6%). lhren Antrag an den Bundesrat auf einen Gebihrenanstieg um
jahrlich 40 Fr. pro Haushalt ab dem Jahr 2000 begriindete die SRG mit dem politischen
Auftrag fur den Service Public, der medienspezifischen Teuerung mit explodierenden
Sport- und Filmrechten sowie technischen Innovationen wie etwa die Digitalisierung.
Mit Befremden nahm die Schweizerische Fernseh- und Radiovereinigung (SFRV) von
dieser Anklindigung Kenntnis und verlangte als Alternative zu einer Gebuihrenerhéhung
die sofortige Einstellung des zweiten DRS-Kanals SF 2, da dieser keinen Service Public
leiste. ®

Ein in Erfullung eines Postulats der KVF-NR erstellter und im Januar 2010 erschienener
Bericht priifte Alternativen zur Erhebung und zum Inkasso der Radio- und
Fernsehgebiihren. Gepruft wurden dabei vier Varianten, die sich in Bezug auf die Art
der Finanzierung - neben der bestehenden separaten Abgabe wurde die Finanzierung
Uber die direkte Bundessteuer gepriift -, den Adressatenkreis (nur natlrliche oder auch
juristische Personen; nur steuerpflichtige Haushalte/Betriebe), die Fragen der
Gerateunabhangigkeit sowie des Vorhandenseins einer Abmelde-Méglichkeit («Opting
out») unterschieden. Bewertet wurden die Varianten anhand von Kriterien der
Praktikabilitat sowie des bei der Erhebung und dem Inkasso anfallenden Aufwands. Der
Bericht kam zum Schluss, dass die mit der direkten Bundessteuer verbundenen Modelle
erheblich teurer zu stehen kémen, da die Kantone, die mit der Erhebung und dem
Inkasso betraut wéren, aufgrund von Verfassungsbestimmungen mit 17 Prozent des
Ertrags fur ihren Aufwand abgegolten werden missten. Darlber hinaus wdirden
durchschnittliche Haushalte starker belastet, da einkommensschwache Personen keine
direkten Bundessteuern entrichten mussen und somit von der Abgabe befreit wéaren.
Ebenfalls kritisch betrachtet wurde die Mdglichkeit eines Opting outs, beispielsweise im
Falle eines fehlenden Fernsehgerats, da damit die Fragen zur Nutzung anderer
bestehender, multifunktionaler Gerdte - z.B. das Streamen von SRF-Beitrédgen via
Internet - nicht geldst wirden. Im Hinblick auf die finanziellen Folgen und um durch
den technologischen Fortschritt bedingte Abgrenzungsprobleme zu umgehen, empfahl
der Bundesrat in seinem Bericht eine gerateunabhangige, allgemeine Abgabe fur
Haushalte und Unternehmen. ¢

Der Bericht des Bundesrates in Erfullung der Motion Maissen (cvp, GR) bestatigte, dass
die programmlichen Leistungen der SRG SSR den Austausch und das Verstandnis
zwischen den vier Schweizer Sprachregionen férdern. Allerdings sollten die jeweils
anderen Sprachregionen in den Informationssendungen noch starker bertcksichtigt
werden, wobei der Bundesrat grosses Vertrauen in das neue Konzept der SRG zur
Foérderung des sprachregionalen Austausches setze, welches sich noch in Ausarbeitung
befindet. ’

In seinem Bericht zum Service public beantwortete der Bundesrat auch ein
Uberwiesenes Postulat Rickli (svp, ZH) mit dem Anliegen der kostenlosen Mitwirkung
der Gebiihrenzahlenden bei der Bestimmung der SRG-Programme. Im Service-public-
Bericht wie auch in seinem Bericht Uber Motionen und Postulate der gesetzgebenden
Rate bringt der Bundesrat seine Unterstltzung fur diese Forderung zum Ausdruck und
verspricht, zu prifen, welche gesetzliche Grundlage erforderlich wéare, damit allen
Mediennutzerinnen und -nutzern der Zugang zu Internet-Plattformen der SRG
gewahrleistet werden kénnte, um sich in entsprechenden Foren an "Diskussionen uber
Aspekte des Service public" zu beteiligen. ®
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Im Juni 2017 veroffentlichte das BAKOM einen von der KVF-NR im Zusammenhang mit
der No-Billag-Initiative verlangten Bericht zu zwei Budgetvarianten fir die SRG bei
Gebiihren-Einnahmen von CHF 1 Mrd. respektive CHF 750 Mio. Die Uberpriifung von
verschiedenen Budget-Varianten hatte im Vorfeld auch ein Postulat Rickli (svp, ZH)
gefordert, das im Nationalrat im Jahr 2016 jedoch knapp abgelehnt worden war.

In seinem Bericht stellte das BAKOM klar, dass beide Varianten einschneidende
Auswirkungen auf das Angebot der SRG und deren Struktur hatten, zumal die SRG 2016
rund CHF 1.2 Mrd. an GebUlhrengeldern erhielt. Bei einem Budget der SRG von CHF 1
Mrd. kénne der Leistungsauftrag bezlglich Information, Kultur, Bildung, Sport und
Unterhaltung zwar erfullt werden, jedoch nur mit starken Einschréankungen, unter
anderem bei Schweizer Produktionen, bei der Breite, Tiefe und Qualitédt des Angebots
sowie bei der Kulturférderung. Betrage das Budget CHF 750 Mio. ware inhaltlich kaum
mehr Geld vorhanden fur Sendungen mit Schweizer Inhalt und ebenso wenig fur auf die
drei grosseren Landesteile zugeschnittene Qualitdtsprogramme sowie fur die
Kulturférderung. In beiden Szenarien kéme es zu einer Konzentration der Standorte,
wobei sich die SRG beim zweiten Vorschlag vermutlich auf einen einzigen Standort
beschréanken musste. Dadurch gingen 800 respektive 1800 Vollzeitstellen verloren.
Problematisch sei vor allem auch, dass die notwendigen Programmanpassungen zu
einer Reduktion der Reichweite fuhren und sich dadurch auch die kommerziellen
Eintrédge reduzieren wurden. Dies sei insbesondere bei einem Budget von CHF 750 Mio.
problematisch: Dadurch wirden die kommerziellen Ertrége massiv zurtickgehen, die
SRG musste mit einem Rickgang der Gesamteinnahmen um fast 40 Prozent rechnen.
Schliesslich kénnten in diesem Falle die SRG-Programme vermutlich nur noch Uber
Internet, on demand oder Uber Satellit verbreitet werden. Fur die GebUhrenzahlenden
lagen bei diesen zwei Szenarien GebUlhrenreduktionen von CHF 40 bis 60 respektive
CHF 105 bis 135 pro Jahr drin. °

L'autorité indépendante d'examen des plaintes en matiére de radio-télévision (AIEP) a
recu 30 nouvelles plaintes en 2021, contre 43 en 2020, ce qui constituait un record.
Son rapport d'activité pour I'année écoulée indique que 18 des 30 plaintes ont
concerné des contenus diffusés a la télévision. 7 plaintes visaient des émissions
radiophoniques, 3 des médias en ligne, alors que 2 cas se portaient sur plusieurs
médias. Les plaintes étaient toutes dirigées a I'encontre de la SSR (23 contre SRF, 4
contre la RTS et 3 contre RSI). Au total, 1200 réclamations ont été adressées aux
organes de médiation. Ceux-ci filtrent les requétes, dont une partie seulement
aboutissent & une plainte auprés de I'AIEP. Sur I'année, I'AIEP a traité 37 procédures de
plaintes; 6 ont abouti, pour des violations du principe de la présentation fidéle des
événements. Les griefs concernaient notamment un reportage de la RTS sur des
médecins cubains, une émission de «A Bon Entendeur» sur la vente de meubles en
ligne ou encore une annonce radiophonique de SRF au sujet de l'accord-cadre
institutionnel avec I'Union européenne (UE). Aucune des décisions n'a fait I'objet d'un
recours devant le Tribunal fédéral. ™
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