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Allgemeine Chronik

Wirtschaft

Wirtschaftspolitik
Wettbewerb

Une motion qui vise linterdiction des contrats léonins des plates-formes de
réservation en ligne, notamment dans le domaine de I'hdtellerie, a été déposée par
Pirmin Bischof (pdc, SO). L'objectif en est I'interdiction des clauses de parité tarifaires
dans les relations contractuelles entre hoétels et sites internet de réservation en ligne.
En effet, I'auteur souligne que la numérisation rapide de I'économie entraine une
distorsion de la concurrence dans le domaine de I'hotellerie. Pirmin Bischof (pdc, SO)
estime que les plates-formes de réservation, et cite notamment le cas de booking.com,
«baillonnent» les hotels. Il précise que la Commission de la concurrence (COMCO) avait
souligné I'existence d’une position dominante du site booking.com en 20715.
Néanmoins, la COMCO avait renoncé a toutes interdictions, étant donné qu’il n'était
pas possible d’évaluer, a I'heure actuelle, les répercussions pratiques. L'auteur insiste
sur la liberté entrepreneurial réduite des hoteliers et les difficultés inhérentes a la
branche. En outre, il précise que des pays voisins, comme la France ou I’Allemagne, ont
déja réagi par voie législative. Le Conseil d’Etat a transmis le dossier a la commission
compétente (CER-CE). '

La motion Bischof (cvp/pdc, SO) vise I'interdiction des contrats I1éonins des plates-
formes de réservation en ligne. En effet, selon le dépositaire, les clauses de parité
tarifaire, dictées par les plates-formes de réservation en ligne, s'imposent comme des
distorsions de la concurrence. Etant donné I'impact négatif sur le tourisme, et plus
particulierement sur I'hotellerie helvétique, le Conseil fédéral est chargé de soumettre
un projet législatif qui interdit les clauses de parité dans la relation contractuelle entre
les hotels et les plates-formes de réservation. Le Conseil fédéral s'est prononcé contre
cette motion. Il souligne que les innovations numériques sont un gain pour le
consommateur, grace a la hausse de la transparence, et pour I'hdtelier, grace & une
hausse de la visibilité. Opposé a cette motion, le Conseil fédéral a dG concéder que la
forte concentration du marché incarnait un risque pour la concurrence. Les clauses de
parité tarifaire, précisément attaquées par la motion, réduisent la concurrence entre
les canaux de distribution. Néanmoins, il précise que les hoteliers ont toujours la
possibilité de proposer des meilleurs prix dans le cas de la distribution hors-ligne, ou
encore a travers des zones membres, liés a des programmes de fidélité. Il conclut que la
Commission de la concurrence (COMCO) maintiendra sa vigilance & I'égard des plates-
formes de réservation en ligne comme Booking.com. Dés lors, il n'est pas opportun,
selon le Conseil fédéral, d'élargir les interdictions car la loi sur les cartels joue déja son
role. A I'opposé, la Commission de I'économie et des redevances du Conseil des Etats
(CER-CE) a proposé a sa chambre d'adopter la motion par 9 voix contre 1 et 2
abstentions. En effet, apres de nombreuses discussions avec des représentants des
milieux concernés, la CER-CE a jugé que la position dominante des plates-formes de
réservation entrave le bon fonctionnement de la concurrence. Une telle situation
défavorise les hoteliers autant que les consommateurs. Par exemple, comme les hotels
se positionnent sur plusieurs plates-formes, les clauses de parité tarifaire leur impose,
d'une part, d'afficher le tarif le plus élevé de ces plates-formes sur leur propre site
internet, et d'autre part, les empéche de proposer des offres a bas prix a court-terme
pour doper leur taux d'occupation. En outre, la CER-CE a soulevé que la plupart des
pays limitrophes, donc des concurrents directs dans le domaine du tourisme, avaient
récemment légiféré sur les clauses restrictives. Au final, le Conseil des Etats a suivi sa
commission. Il adopte la motion par 34 voix contre 5 et 4 abstentions. Lors du débat,
certains sénateurs représentant des cantons touristiques sont montés au créneau.
Stefan Engler (cvp/pdc, GR) a rappelé que I'intérét des consommateurs devait primer.
Puis, Beat Rieder (cvp/pdc, VS) a notamment accusé les plates-formes comme
Booking.com de mettre sous tutelle I'nétellerie helvétique. ?
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Aprés une acceptation nette du Conseil des Etats, la motion sur l'interdiction des
contrats Iéonins des plates-formes de réservation en ligne a animé les débats au sein
de la chambre du peuple. Tout d'abord, la Commission de ['économie et des
redevances du Conseil national (CER-CN) a proposé a son conseil, par 14 voix contre 9
et 2 abstentions, d'accepter la motion. La majorité de la CER-CN s'est appuyée sur les
arguments de la restriction des libertés entrepreneuriales et de la concurrence. De
plus, elle a précisé que la majorité des pays voisins de la Suisse, concurrents directs au
niveau du tourisme, avaient tous déja interdits ces clauses. A I'opposé, une minorité a
estimé que les plates-formes de réservation en ligne étaient bénéfiques pour la
transparence et la comparabilité des offres, et que la COMCO suivait déja
attentivement la problématique. Ensuite, le débat a largement divisé le Conseil national.
Les arguments ont abordé les thématiques de la libre concurrence, du libéralisme et de
la numérisation de I'économie. En outre, plusieurs parlementaires ont estimé que la
problématique relevait de la COMCO, et non du Parlement. Au final, la motion a été
acceptée par 120 voix contre 52 et 10 abstentions. Si le PDC, le PS, le PBD et les verts
ont voté de maniére groupée en faveur de la motion, le débat a fait naitre des divisions
au sein des partis de droite: I'UDC avec 30 voix pour et 24 voix contre et le PLR avec 11
voix pour et 18 voix contre. Ces voix issues de la droite ont fait pencher la balance. ®

Im Marz und Juni 2022 schrieben National- und Stéanderat stillschweigend eine Motion
Bischof (mitte, SO) betreffend ein Verbot von «Knebelvertragen>» auf Online-
Buchungsplattformen ab. Zur Umsetzung des Vorstosses hatte das Parlament eine
Anderung des Bundesgesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb (BRG 21.079)
verabschiedet.
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