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Schweizer Reisende im Ausland 
sollen sich auf der «Travel Admin 
App» registrieren 
Medienmitteilung, 19.03.2020 

Der Bundesrat hat Anfang der Woche Schweizer Reisende aufgerufen, rasch in die 

Heimat zurückzukehren. Damit das EDA jene, die noch im Ausland blockiert sind, 

besser unterstützen kann, sollen sich diese sehr rasch auf der «Travel Admin App» 

des Eidgenössischen Departements für auswärtige Angelegenheiten EDA 

registrieren.

Das EDA verfügt derzeit nur von einem Teil der Reisenden im Ausland Informationen 
über deren Standort und deren Kontaktadresse. Diese Registrierung auf der «Travel 
Admin App» erlaubt es dem EDA, mit den Betroffenen in Kontakt zu treten und ihnen 
Informationen zu übermitteln.

Gleichzeitig sollen all jene, die schon zurückgekehrt sind, ihre Reiseregistrierung 
löschen. Damit wird verhindert, dass das EDA unnötig Massnahmen ergreift.

Der Bundesrat hat vor einer Woche von nicht dringlichen Reisen ins Ausland 
abgeraten. Anfang dieser Woche hat er die Reisenden aufgefordert, rasch die 
Heimreise anzutreten. Es liegt in erster Linie in der Verantwortung des und der 
Einzelnen, die Rückreise mit Hilfe eines Reisebüros oder direkt mit einer 
Fluggesellschaft zu organisieren.

Das EDA hilft bei der Rückkehr unter anderem mit der Unterstützung bei der Erteilung 
von Landeerlaubnissen, der Erstreckung von Fristen für Flugverbindungen oder der 
Informationsvermittlung via die Schweizer Vertretungen vor Ort. Sollte eine 
selbständige Rückkehr trotz allen Bemühungen nicht möglich sein, prüft das EDA 
Möglichkeiten für eine organisierte Rückkehr.

Weiterführende Informationen

Travel Admin App l

Adresse für Rückfragen:

Kommunikation EDA 
Bundeshaus West 
CH-3003 Bern



Tel.: +41 58 462 31 53
E-Mail: kommunikation@eda.admin.ch
Twitter: @EDA_DFAE
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